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Conditions Générales de vente APPICONSULTING

Article 1 - Application des conditions générales deente
Les présentes conditions générales de vente ssténsgtiguement adressées ou remises a chaquelciede I'établissement d'une Offre Commercialewt
sur demande, afin de lui permettre de passer cochnan
En conséquence, le fait de passer commande imglagieésion entiére et sans réserve du client Z€@NDITIONS GENERALES DE VENTE a I'exclusion
de tous autres documents tels que prospectusogaés, émis par APPIConsulting et qui n'ont qu'vakeur indicative.
Aucune condition particuliére ne peut, sauf acdépiaformelle et écrite d’APPIConsulting, prévalaiontre les CONDITIONS GENERALES DE VENTE.
Toute condition contraire opposée par le clienasdonc, a défaut d’acceptation expresse, inopf@saBPPIConsulting, quel que soit le moment o& alira
pu étre portée a sa connaissance.
Le fait que APPIConsulting ne se prévale pas & omemt donné d’'une quelconque des présentes CONBDISIGENERALES DE VENTE ne peut étre
interprété comme valant renonciation a se prévaltdrieurement d’'une quelconque desdites condition
Article 2 - Commande
Suivant que la commande concerne un produit stdndarcatalogue APPIConsulting ou un produit dévedogur mesure, la procédure de passation de
commande est la suivante :

1. Produit standard du catalogue APPIConsulting :
Toute commande, pour étre prise en compte, do@& passée au moyen d'un bon de commande et/ou tiafidde I'Offre Commerciale remise par
APPIConsulting.
L'Offre Commerciale non modifiée, signée et ret@em@ APPIConsulting accompagnée du reglement denlipte vaudra commande ferme et définitive.

2. Produit développé sur mesure :
Par produit développé sur mesure il faut entermlue groduit développé spécifiquement selon un catés charges établi par le client d’APPIConsulétgu
remis par APPIConsulting et validé par le clienty wut produit standard du catalogue faisant I'blije modifications selon les besoins du client
d’APPIConsulting.
Une Offre Commerciale sera transmise par APPICaingLdu client pour la réalisation du produit déyglé sur mesure.
L'Offre Commerciale non modifiée, signée et ret@e@ APPIConsulting accompagnée du reglement denlipte vaudra commande ferme et définitive.
Article 3 — Ordre de modification et révision
L'offre commerciale et la commande qui s’y réféomtsl'expression d'un engagement commun entrecigét€oAPPIConsulting et son client correspondant au
besoins exprimés par ce dernier.
3.1 — Vente supplémentaire et/ou modification de camande
Toute demande de vente supplémentaire ou toute rifEmde modification de la commande devra étre iéetipar écrit par le client et donnera lieu a
I'établissement d’une nouvelle Offre Commercialersese a la procédure décrite a l'article 2.
3.2 — Modification par APPIConsulting
Si APPIConsulting est amené, pour une raison quoelee, a modifier la nature du matériel et/ou dessesyes cités dans I'Offre Commerciales, cette nieive
orientation sera présentée a I'approbation du tlien
- Si cette modification est imputable a la suppmesau catalogue du fabricant du produit commaridéiel'objet d’un produit de remplacement qui oyl au
cahier des charges initial, le client ne pourrauéemsa commande.
- Si cette modification est d’un autre fait, leecli pourra annuler sa commande dans les condjii@vsies dans l'article 7 / 7.2
Article 4 — Délais de livraison
Les délais de livraison ne peuvent étre indiquéfagen exacte car ils sont fonction des possisilit@pprovisionnement et de transport d’APPIComsglt
Les dépassements de délai de livraison ne peueanied lieu & dommages-intéréts, a retenue ni datimudes commandes en cours.
Sont considérés comme cas de force majeure déemrg®PIConsulting de son obligation de livrer gleerre, 'émeute, I'incendie, les gréves, les deuais,
'impossibilité pour APPIConsulting d’étre approieisné, les coupures d'électricité.
APPIConsulting tiendra le client informé, en tenspgortun, des cas et événements ci-dessus énumeérés.
En toute hypothése, la livraison dans les délajsens intervenir que si le client est a jour dealgigations envers APPIConsulting, quelle gu'eit lBocause.
Article 5 - Réception des produits
Le client doit vérifier a la réception la conforéniles produits livrés aux produits commandésletdiace de vice apparent.
Il appartiendra au client de fournir toute justfion quant & la réalité des vices ou anomaliestatés. |l devra laisser a APPIConsulting toutélifagour
procéder a la constatation de ces vices et poortgpremede. Il s’abstiendra d’intervenir lui-mémede faire intervenir un tiers a cette fin.
Si aucune réclamation ni réserve n'est formulée titre par le client dans les sept (7) jours deéteption des produits, lesdits produits serqmiités acceptés.
Les interventions résultant des réserves accepa&e&PPIConsulting sont a la charge d’APPIConsgltin
Article 6 — Installation — Mise en service
Linstallation et la mise en service du produit pount étre effectuées directement par APPICongultin
L'Offre Commerciale devra le mentionner expresséreeghiffrer le colt de ces prestations.
Article 7 - Prix
7.1 - Prix
Sauf conditions particulieres expresses propres\éite, les prix des produits sont ceux indiquébaréme de prix d’APPIConsulting et/ou ceux deffté
commerciale au jour de la commande.
Pour les produits développés sur mesure, le ptigedsi fixé dans I'Offre Commerciale.
Ce prix est, a la date de I' Offre Commercialepferet définitif pendant une durée de trente joars séserve de I'évolution du colt des matieremjgnes, et
sauf a étre augmenté en cas de ventes supplénesritaprévisibles pour APPIConsulting ou de touteliffization de la commande demandée par le client.
Ce prix sera révisé apres I'expiration du délairdate jours.
7.2 — Baréme d’'annulation de commande
7.2.1. Annulation de commande de produit standardadalogue APPIConsulting
En cas d’annulation de la commande par le cliemt ¢hroduit standard du catalogue, 'acompte vegsterdd et ne fera I'objet d’aucun remboursement.
Si 'annulation intervient dans un délai inféri€ul0j de la date de livraison, la totalité de lenomande sera facturée au client.
Si 'annulation intervient dans un délai inféri€uB0j de la date de livraison, 70% du montant té¢ala commande sera facturée.

7.2.2 Annulation de commande de produit développéresure
En cas d’annulation de la commande par le cliett @iroduit sur mesure, la totalité de la commaedeerdd
7.2.3 Annulation partielle de la commande

En cas d’annulation partielle de la commande pacliEnt, 'acompte versé reste dd. Le restant dedmmande devra faire I'objet d’'une nouvelle Offre
Commerciale et d'une nouvelle commande assortie dauveau versement d’acompte.
7.3 — Report de la date de livraison
En outre, le report par le client de la date dealson, dans un délai inférieur a 48 heures, denhiet a facturation des frais déja engagés paotaété
APPIConsulting au prix coutant.
7.4 - Modalités de paiement - monnaie de paiement
Sauf autres modalités prévues expressément pamoteditions particulieres, le prix est payable dansdélai de trente jours par virement ou chéque aux
coordonnées bancaires suivantes :
BANQUE POSTALE :

Code Banque : 20041

Code Guichet : 01009

N° de compte : 0934044L030

Clé : 48
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Aucun escompte ne sera accordé en cas de paiearaptant.

En aucun cas, les paiements qui sont dus a APPUBimgsne peuvent étre suspendus ni faire I'objene quelconque réduction ou compensation sansdicco
écrit de la part d’APPIConsulting.

Tout paiement qui est fait & APPIConsulting s'inepstir les sommes dues quelle que soit la causepramencant par celles dont I'exigibilité est lasplu
ancienne.

La monnaie de paiement est I'euro.

7.5 - Acompte

APPIConsulting exige un acompte de 30 % a la condean

7.6 - Facturation

APPIConsulting établira, des réception de la condeanne facture en double exemplaire, dont un ekeragsera délivré le jour méme au client.

La facture mentionnera les indications viséesrticla L 441-3 du code de commerce modifié paplal 15 mai 2001.

7.7 - Pénalités pour retard de paiement

En cas de retard de paiement, le vendeur pourpesdee toutes les commandes en cours, sans pejllioute autre voie d'action.

Toute somme non payée a I'échéance figurant Sactare entraine I'application de pénalités d'umtact égal & une fois et demie le taux de l'inténgal et ce
conformément a l'article L441-6 du Code de Commerce

Ces pénalités seront exigibles sur simple demandeddeur.

En cas de défaut de paiement, huit jours aprésnise en demeure restée infructueuse, la venterégiliée de plein droit si bon semble au vendeurpqurra
demander, en référé, la restitution des produdss préjudice de tous autres dommages-intérétsédaution frappera non seulement la commande eseca
mais, aussi, toutes les commandes impayées am&sjeu'elles soient livrées ou en cours de livrait que leur paiement soit échu ou non.

Au cas de paiement par effet de commerce, le défflauetour de I'effet sera considéré comme un m'cceptation assimilable a un défaut de paienimnt.
méme, lorsque le paiement est échelonné, le namgait d'une seule échéance entrainera I'exigibiiitéédiate de la totalité de la dette, sans misgeaneure.
Dans tous les cas qui précedent, les sommes cpiesedues pour d'autres livraisons, ou pour tautiee cause, deviendront immédiatement exigiblde si
vendeur n'opte pas pour la résolution des commaratesspondantes.

L'acheteur devra rembourser tous les frais occaé®par le recouvrement contentieux des sommes yleespris les honoraires d'officiers ministériels

En aucun cas, les paiements ne peuvent étre suspanthire I'objet d'une quelconque compensatirsd'accord écrit et préalable du vendeur. Toigrpant
partiel s'imputera d'abord sur la partie non péiyiée de la créance, puis sur les sommes dorgibéité est la plus ancienne.

Article 8 - Propriété industrielle

Le client ne saurait revendiquer une quelconquerpté sur les équipements, dessins, modéles, ,dpésifications et autres éléments d'informatiome
pourra en aucun cas les utiliser hors du cadreékept contrat.

Sauf stipulation particuliere, 'ensemble des draié propriété intellectuelle résultant de I'exéutle la commande restent la propriété d’APPIChimsuLsans
limitation de durée et sans limitation géographique

Article 9 - Confidentialité

Le client considérera comme strictement confidé ¢ s’interdira de divulguer toutes informatioondée, formule technique ou concept dont il poasmair
connaissance a I'occasion du présent contrat. Rmplication de la présente clause, le client répde ses salariés comme de lui-méme. Le cliet¢fmis ne
saurait étre tenu pour responsable d’aucune ditialyai les éléments divulgués étaient dans le doenpublic ou s’il en avait connaissance ou leeoait de
tiers par des moyens légitimes.

De méme APPIConsulting s’engage a tenir pour stment confidentielles les informations dont il apadisposer dans I'exécution du présent contraedés
divulguera a quiconque ni lors de I'exécution dedavention ni aprés son terme.

Article 10 - Clause de réserve de propriété

La marchandise faisant I'objet du présent contsatvendue sous réserve de propriété : le trandéepropriété est subordonné au complet paiemeptigua
I'échéance fixée par APPIConsulting.

En cas de défaut de paiement a I'échéance, APPURimnsreprendra possession des produits dont ilessé propriétaire et pourra a son gré résoudcertrat,
par simple lettre recommandée avec accusé de igeeplressée au client.

Nonobstant la réserve de propriété, le transfest riEgjues sur les produits, méme en cas de vemteenoe franco, a lieu dés I'expédition des entsepdt
d’APPIConsulting.

Il en résulte notamment que les marchandises voyagex risques et périls du client auquel il agpatten cas d'avaries, de perte ou de manquanfajrde
toutes réserves ou d'exercer tous recours aupsasaisporteurs responsables.

Le client s’engage a assurer les produits au pdefiqui il appartiendra, contre tous les risquedsqpeuvent courir ou occasionner dés leur expénitdes
entrepdts d’APPIConsulting.

Le client se charge du bon entretien des prodeitslus sous réserve de propriété et assumeraiesidraemise en état s'il doit les restituer immayé

La restitution des produits impayés sera due pahBteur défaillant a ses frais et risques.

Dans le cas ou APPIConsulting devrait revendigesmpiroduits, APPIConsulting sera dispensé de uesties acomptes regus sur le prix dés lors gpélsvent
se compenser avec les dommages et intéréts diesgiemt (pour frais de restitution et/ou de resmis état).

Article 11 — Garantie-Responsabilité

APPIConsulting s’engage a mettre en ceuvre la plusdg diligence dans le cadre de la réalisatiosedeprestations.

APPIConsulting garantit ses produits pendant ua partir du jour de la mise en route, contre tacg de construction.

La garantie comprend le suivi du matériel pendardma compter de la mise en service.

La garantie est limitée au remplacement ou a largén, au choix d’APPIConsulting, de toute pigeél reconnaitrait défectueuse, sans qu'il ne faitais
tenu de remplacer le produit au complet. Cetterg@aouvre les frais de main d'ceuvre, de transpiote déplacement.

En outre, les réparations ou remplacements effecuditre de la garantie ne prolongent pas laeddeécelle-ci.

La garantie d’APPIConsulting ne couvre pas lesri#@tions ou bris d’accessoires résultant d’'ungasanormal ou abusif du produit ou d’une insuffcsade
soin ou d’entretien ainsi que les incidents ou aal@s de fonctionnement résultant de I'utilisatim conforme a celle indiquée sur les notices tiecies.
APPIConsulting ne pourra étre tenu responsableldesnages indirects causés au client tels que mangagner ou perte d’exploitation.

APPIConsulting est assuré conformément au droitncom

Article 12 - Juridiction compétente

Tous différends relatifs a l'interprétation etexécution de ventes de produits seront de la campétexclusive du Tribunal de Commerce de Versaille
APPIConsulting élit domicile en son siége social.
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